
SIRA NO VATANDAŞA SUNULAN HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN 

GEÇ SÜRE)

-Şikayet Konusu

-Şikayetin Belirtildiği Adres

-Telefon Numarası

-Şikayet konusu ve talebe ilişkin bilgileri içeren dilekçe

-Dilekçe sahibinin adı soyadı

-Tebligata elverişli adres ve telefon bilgileri

-TC Kimlik Numarası

Şikayet konusu ve talebe ilişkin bilgileri içeren dilekçe

-Dilekçe sahibinin adı soyadı

-Tebligata elverişli adres ve telefon bilgileri

-TC Kimlik Numarası

-Başvuru dilekçesi

-İkametgah belgesi

-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

-Bağlı bulunduğu vergi dairesinden onaylı vergi kayıt 

belgesi (Vergi

görüntülmeme-esnaf için)

-İlgili meslek

kuruluşundan sicil tasdiknamesi (esnaf için)

-Tarım ve Orman Bakanlığı bünyesinde

tutulan ilgili sistemlere kayıtlı olduğuna dair belge 

(üretici için)

-Vesikalık Fotograf (3 adet)

Başvuru dilekçesi

- Vesikalık Fotograf (3 adet)

-İkametgah belgesi

-Nüfus Cüzdanı Fotokopisi

-Hijyen Belgesi (Gıda için)

-ÇKS (Çiftçi Kayıt Sistemi) Üyelik Belgesi (Üretici İçin)

1-  İŞYERİNE AİT TAPU (FOTOKOPİ)

2-  YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ (BÜNYAN BELEDİYESİ İMAR VE 

ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAK.)

3-  NUMARATAJ KESİN ADRES BİLGİSİ (BÜNYAN BELEDİYESİ 

NUMARATAJ AMİRLİĞİNDEN ALINACAK.)

4-  GEÇİŞ YOLU BELGESİ (KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

ULAŞIM KOORDİNASYON MERKEZİNDEN ALINACAK.)

 (CADDE VE BULVAR ÜZERİNDE AÇILACAK İŞYERLERİ İÇİN 

GEÇERLİDİR.) 

5-  İTFAİYE RAPORU (KAYSERİ  BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İTFAİYE 

DAİRE BŞK.LIĞINDAN ALINACAK.)

6-  MESLEK DALINA GÖRE USTALIK BELGESİ (YETKİLİ KURUM 

TARAFINDAN ONAYLI OLACAKTIR.)

7-  BAĞKURLU, SİGORTALI VEYA EMEKLİ OLDUĞUNA DAİR BELGE 

(KAYSEİ SGK' DAN TEMİN EDİLECEKTİR.)

8-  ESNAF SİCİL BELGESİ (İLGİLİ ESNAF ODASINDAN ALINACAK.) 

(ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

9-  NÜFUS CÜZDANI FOTOKOPİSİ (ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

10-  KİRA SÖZLEŞMESİ ASLI VEYA FOTOKOPİSİ (İŞYERİNİ TAPU 

SAHİBİ AÇACAKSA GEREKLİ DEĞİLDİR.)

11-  BAĞLANTI KALİTE KONTROL RUHSATI (İŞYERİNİN NİTELİĞİNE 

GÖRE İSTENECEKTİR.) (ZABITA MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

12-  VERGİ LEVHASI FOTOKOPİSİ (VERGİ DAİRESİNDEN ALINACAK, 

İŞYERİ ADRESİ İLE UYUMLU OLACAK. ŞUBE AÇILACAKSA 

İŞYERİNİN YENİ ADRESİ İÇİN YOKLAMA YAPTIRILACAK. İŞLENEN 

KODUN AYRINTISI YAZILACAKTIR.) 13- MOTOR VE TEÇHİZAT 

BEYANNAMESİ (YETKİLİ KİŞİ TARAFINDAN ONAYLANACAK, KAŞE 

VE İMZALI OLACAKTIR.)

14-  KAPASİTE RAPORU (TİCARET ODASINDAN VEYA İL-İLÇE TARIM 

MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

15-  İŞ GÜVENLİĞİ RİSK RAPORU

Kadın Üretici Pazarı Yer Talebi Müracaatı 15 Gün

15-30 gün arasıSemt Pazarları yer Talebi Müracaatı4

5

1 1-3 Gün arası

BÜNYAN BELEDİYESİ

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

15 Gün

15 Gün3

2

Alo -153 İhbar Hattı

Yazılı Şikayetler (3071 sayılı Dilekçe Hakkının Kullanılmasına Dair Kanun)

Yazılı Şikayetler (4982 sayılı Bilgi Edinme Hakkı Kanunu)

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Gayrisıhhi Müesseseler6 1 (Bir) Ay



16-  TÜM İŞYERLERİNDE ENGELLİ RAMPASI OLACAKTIR. (İŞYERİ 

ÖNÜNE VE İŞYERİNE GİRİŞ KISMINA)

17-  TÜM İŞYERLERİNDE İLKYARDIM DOLABI (ECZA DOLABI) 

BULUNDURULACAKTIR. (FATURASI MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ 

EDİLECEKTİR.)

İŞYERİNİN ŞİRKET OLARAK AÇILMASI DURUMUNDA AŞAĞIDA 

BELİRTİLEN EVRAKLAR MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ EDİLECEKTİR.

1-  TİCARET SİCİL GAZETESİ (FOTOKOPİ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

2-  ŞİRKET İMZA SİRKÜLERİ (FOTOKOPİ) ( ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

1- İŞYERİNE AİT TAPU FOTOKOPİ)

2-  YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ (BÜNYAN BELEDİYESİ İMAR VE 

ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAK.)

3-  NUMARATAJ KESİN ADRES BİLGİSİ (BÜNYAN BELEDİYESİ 

NUMARATAJ AMİRLİĞİNDEN ALINACAK. )

4-  GEÇİŞ YOLU BELGESİ (KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

ULAŞIM KOORDİNASYON MERKEZİNDEN ALINACAK.)

 (CADDE VE BULVAR ÜZERİNDE AÇILACAK İŞYERLERİ İÇİN 

GEÇERLİDİR.) 

5-  İTFAİYE RAPORU (KAYSERŞ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İTFAİYE 

DAİRE BŞK.LIĞINDAN ALINACAK.)

6-  MESLEK DALINA GÖRE USTALIK BELGESİ (YETKİLİ KURUM 

TARAFINDAN ONAYLI OLACAKTIR )

7-  BAĞKURLU, SİGORTALI VEYA EMEKLİ OLDUĞUNA DAİR BELGE 

(KAYSERİ SGK' DAN TEMİN EDİLECEKTİR.)

8-  ESNAF SİCİL BELGESİ İLGİLİ ESNAF ODASINDAN ALINACAK.) 

(ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

9-  NÜFUS CÜZDANI FOTOKOPİSİ (ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

10-  KİRA SÖZLEŞMESİ ASLI VEYA FOTOKOPİSİ (İŞYERİNİ TAPU 

SAHİBİ AÇACAKSA GEREKLİ DEĞİLDİR.)

11-  BAĞLANTI KALİTE KONTROL RUHSATI (İŞYERİNİN NİTELİĞİNE 

GÖRE İSTENECEKTİR.) MESKİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

12-  VERGİ LEVHASI FOTOKOPİSİ (VERGİ DAİRESİNDEN ALINACAK, 

İŞYERİ ADRESİ İLE UYUMLU OLACAK. ŞUBE AÇILACAKSA 

İŞYERİNİN YENİ ADRESİ İÇİN YOKLAMA YAPTIRILACAK. İŞLENEN 

KODUN AYRINTISI YAZILACAKTIR.) 13- EMNİYET GÖRÜŞÜ 

(İŞYERİNİN NİTELİĞİNE GÖRE, MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TARAFINDAN 

HAZIRLANACAK ÜST YAZI İLE BÜNYAN İLÇE EMNİYET 

MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

14-  MESAFE YAZISI VE KROKİSİ (İŞYERİNİN NİTELİĞİNE GÖRE, 

BÜNYAN BELEDİYESİ İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN 

ALINACAK.)

15-  İŞ GÜVENLİĞİ RİSK RAPORU

16-  TÜM İŞYERLERİNDE ENGELLİ RAMPASI OLACAKTIR. (İŞYERİ 

ÖNÜNE VE İŞYERİNE GİRİŞ KISMINA)

17-  TÜM İŞYERLERİNDE İLKYARDIM DOLABI (ECZA DOLABI) 

BULUNDURULACAKTIR. (FATURASI MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ 

EDİLECEKTİR.)

İŞYERİNİN ŞİRKET OLARAK AÇILMASI DURUMUNDA AŞAĞIDA 

BELİRTİLEN EVRAKLAR MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ EDİLECEKTİR.

1-  TİCARET SİCİL GAZETESİ ( FOTOKOPİ ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

2-  ŞİRKET İMZA SİRKÜLERİ ( FOTOKOPİ ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

3-  TİCARET ODA KAYDI FOTOKOPİSİ (FOTOKOPİ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

1-   İŞYERİNE AİT TAPU (FOTOKOPİ)

2-  YAPI KULLANMA İZİN BELGESİ (BÜNYAN BELEDİYESİ İMAR VE 

ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAK.)

3-  NUMARATAJ KESİN ADRES BİLGİSİ (BÜNYAN BELEDİYESİ 

NUMARATAJ AMİRLİĞİNDEN ALINACAK. )

4-  GEÇİŞ YOLU BELGESİ (KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ 

ULAŞIM KOORDİNASYON MERKEZİNDEN ALINACAK.) (CADDE VE 

BULVAR ÜZERİNDE AÇILACAK İŞYERLERİ İÇİN GEÇERLİDİR.)

5-  İTFAİYE RAPORU (KAYSERİ BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİ İTFAİYE 

DAİRE BŞK.LIĞINDAN ALINACAK.)

6-  MESLEK DALINA GÖRE USTALIK BELGESİ (YETKİLİ KURUM 

TARAFINDAN ONAYLI OLACAKTIR.)

7-  BAĞKURLU, SİGORTALI VEYA EMEKLİ OLDUĞUNA DAİR BELGE 

(KAYSERİ SGK' DAN TEMİN EDİLECEKTİR.)

8-  ESNAF SİCİL BELGESİ (İLGİLİ ESNAF ODASINDAN ALINACAK. ) 

(ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

9-  NÜFUS CÜZDANI FOTOKOPİSİ (ŞAHISLAR İÇİN GEÇERLİDİR.)

10-  KİRA SÖZLEŞMESİ ASLI VEYA FOTOKOPİSİ (İŞYERİNİ TAPU 

SAHİBİ AÇACAKSA GEREKLİ DEĞİLDİR.)

11-  KAT MALİKLERİNDEN ALINMIŞ MUVAFAKATNAME (KAT 

MALİKLERİ TARAFINDAN OY ÇOKLUĞU İLE ALINMIŞ KARAR.) (TAPU 

KAT İRTİFAK LİSTESİNE GÖRE HAZIRLANACAK, İLGİLİ KARAR 

DEFTERİ NOTERDEN ONAYLATILACAKTIR.)

12-  BAĞLANTI KALİTE KONTROL RUHSATI (İŞYERİNİN NİTELİĞİNE 

GÖRE İSTENECEKTİR.) (MESKİ MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

13-  VERGİ LEVHASI FOTOKOPİSİ (VERGİ DAİRESİNDEN ALINACAK, 

İŞYERİ ADRESİ İLE UYUMLU OLACAK. ŞUBE AÇILACAKSA 

İŞYERİNİN YENİ ADRESİ İÇİN YOKLAMA YAPTIRILACAK. İŞLENEN 

KODUN AYRINTISI YAZILACAKTIR.) 14- İŞYERİ BİLDİRİM FORMU ( 

MUHTAR VE İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ TARAFINDAN ONAYLI 

OLACAK ) (KIRTASİYELERDEN TEMİN EDİLEBİLİR.)

15-  MES’UL MÜDÜRLÜK BELGESİ (NOTER ONAYLI OLACAK.)

16-  EMNİYET GÖRÜŞÜ (MÜDÜRLÜĞÜMÜZ TARAFINDAN 

HAZIRLANACAK ÜST YAZI İLE BÜNYAN  İLÇE EMNİYET 

MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAKTIR.)

17-  MESAFE YAZISI VE KROKİSİ (BÜNYAN BELEDİYESİ İMAR VE 

ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜNDEN ALINACAK.)

18-  İŞ GÜVENLİĞİ RİSK RAPORU

19-  TÜM İŞYERLERİNDE ENGELLİ RAMPASI OLACAKTIR. (İŞYERİ 

ÖNÜNE VE İŞYERİNE GİRİŞ KISMINA)

20-  TÜM İŞYERLERİNDE İLKYARDIM DOLABI (ECZA DOLABI) 

BULUNDURULACAKTIR. (FATURASI MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ 

EDİLECEKTİR.)

İŞYERİNİN ŞİRKET OLARAK AÇILMASI DURUMUNDA AŞAĞIDA 

BELİRTİLEN EVRAKLAR MÜDÜRLÜĞÜMÜZE İBRAZ EDİLECEKTİR.

1-  TİCARET SİCİL GAZETESİ (FOTOKOPİ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

2-  ŞİRKET İMZA SİRKÜLERİ (FOTOKOPİ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

3-  TİCARET ODA KAYDI FOTOKOPİSİ (FOTOKOPİ) (ŞİRKETLER İÇİN 

GEÇERLİDİR.)

İsim : Altan PINARBAŞU İsim : Yaşar ÇAKMAK
Unvan : ZABITA  Müdürü Unvan : Başkan Yardımcısı
Adres : Bünyan Belediye Başkanlığı Adres : Bünyan Belediye Başkanlığı
Tel : (0352) 712 10 40 Tel : (0352) 712 10 40
Faks : (0352) 712 10 40 Faks : (0352) 712 10 40
E-Posta 
:

zabita@bunyan.bel.tr E-Posta : http://www.bunyan.bel.tr
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20

Dilekçe

Dilekçe ve Mesul Müdürlük Belgesi Aslı

1 (Bir) İş Günü

1 (Bir) İş Günü

1 (Bir) Hafta

Mesul Müdürlük Belgesi
Noter Onaylı İş Sözleşmesi, Dilekçe, İkametgâh 

Belgesi, İşyeri Bildirim Formu, Sabıka Kaydı, 

Mesul Müdürlük İptali

11

1 (Bir) İş Günü

Dilekçe – Belediyemiz Çevre Denetim Birimi 

Tarafından Kontrol Edilecektir.

Sıhhi / Gayrisıhhi / Umuma Açık İstirahat ve  Eğlence Yerleri Ruhsat İptali10 Ruhsat Aslı, Dilekçe

9

8 İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Umuma Açık İstirahat ve Eğlence Yerleri

Canlı Müzik İzni

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk 
müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri İkinci Müracaat Yeri

1 (Bir) Ay

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Gayrisıhhi Müesseseler6

İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı  Sıhhi Müesseseler 1 (Bir) Ay7

1 (Bir) Ay

12 İşyeri Ön İnceleme Heyet Kontrolü

1 (Bir) Hafta

1 (Bir) İş GünüRuhsat Aslı, Vergi Levhası Fotokopisi, DilekçeSıhhi/Gayri Sıhhi/Umuma Açık Müessese Ruhsat Yenileme

https://www.google.com/search?q=b%C3%BCnyan+belediyesi+fax&sca_esv=53bbb5633a515c6e&sxsrf=AE3TifOESVcYdNlqospZ6Viy9oRe7xFbNg%3A1755764728351&ei=-NemaKKbFZ_OhbIPub7xiQQ&ved=0ahUKEwii98SnvZuPAxUfZ0EAHTlfPEEQ4dUDCBA&uact=5&oq=b%C3%BCnyan+belediyesi+fax&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiFmLDvG55YW4gYmVsZWRpeWVzaSBmYXgyBBAjGCcyBRAAGO8FMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBEj2E1A0WOMScAJ4AZABAJgBsQGgAYUFqgEDMC40uAEDyAEA-AEBmAIGoAKnBcICBxAjGLADGCfCAgoQABiwAxjWBBhHwgIZEC4YgAQYsAMYQxjHARjIAxiKBRivAdgBAcICChAjGIAEGCcYigXCAg4QLhiABBjHARiOBRivAcICBRAAGIAEwgIKEAAYgAQYQxiKBcICBhAAGBYYHsICAhAmmAMAiAYBkAYLugYECAEYCJIHAzIuNKAH0xyyBwMwLjS4B5kFwgcHMC4xLjMuMsgHHg&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=b%C3%BCnyan+belediyesi+fax&sca_esv=53bbb5633a515c6e&sxsrf=AE3TifOESVcYdNlqospZ6Viy9oRe7xFbNg%3A1755764728351&ei=-NemaKKbFZ_OhbIPub7xiQQ&ved=0ahUKEwii98SnvZuPAxUfZ0EAHTlfPEEQ4dUDCBA&uact=5&oq=b%C3%BCnyan+belediyesi+fax&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiFmLDvG55YW4gYmVsZWRpeWVzaSBmYXgyBBAjGCcyBRAAGO8FMggQABiABBiiBDIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIEMggQABiABBiiBEj2E1A0WOMScAJ4AZABAJgBsQGgAYUFqgEDMC40uAEDyAEA-AEBmAIGoAKnBcICBxAjGLADGCfCAgoQABiwAxjWBBhHwgIZEC4YgAQYsAMYQxjHARjIAxiKBRivAdgBAcICChAjGIAEGCcYigXCAg4QLhiABBjHARiOBRivAcICBRAAGIAEwgIKEAAYgAQYQxiKBcICBhAAGBYYHsICAhAmmAMAiAYBkAYLugYECAEYCJIHAzIuNKAH0xyyBwMwLjS4B5kFwgcHMC4xLjMuMsgHHg&sclient=gws-wiz-serp
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